
Richtlinien für das Oktoberfest 2017 
 

 

1. Grundsätzliche Bestimmungen  

 

1.1. Mit dem Besuch des Oktoberfestes erklären Sie sich mit allen Bedingungen für den gesamten Zeitraum und 

auf dem gesamten Veranstaltungsgelände einverstanden.  

 

1.2. Veranstaltungsdatum: 14. -16. September 2017. 

Veranstaltungsort: Territorium der Botschaft der Bundesregierung Deutschland in Moskau   

Veranstaltungsadresse: Moskau, ul. Mosfilmowskaja 56. 

Durchführungszeiten:  

14. und 15 September von 17:00 bis 23:00 Uhr (Einlass bis 21:00 Uhr).  

16. September von 12:00 bis 22:00 Uhr (Einlass bis 20:00 Uhr). 

 

1.3. Besucher, die gegen Regeln verstoßen, können des Veranstaltungsgeländes verwiesen werden.  

 

1.4. Die Organisatoren behalten sich das Recht vor, jedem Besucher der Veranstaltung den Einlass zu verweigern 

und diesen ohne Angabe von Gründen des Veranstaltungsgeländes zu verweisen und für weitere Besuche vom 

Festival auszuschließen.  

 

1.5. Jeder Besucher ist verpflichtet, sich gegenüber den Organisatoren auszuweisen, wobei Identität und Alter 

angegeben sein müssen (Pass oder ein anderes Dokument mit Ihrem Namen, Ihrem Foto und Geburtsdatum, 

Kinder bis 14 Jahre benötigen die Geburtsurkunde).  

 

1.6. Die Besucher der Veranstaltung erklären sich damit einverstanden, dass jedes Bild- und Videomaterial, das 

von Fotografen und Organisatoren der Veranstaltung aufgenommen wurde, für Werbezwecke zukünftiger 

Veranstaltungen des Durchführers (OOO „Informationszentrum der deutschen Wirtschaft“) verwendet werden 

darf. Dadurch ist dem Durchführer gestattet, jedes Bild- und Videomaterial auf seiner Webseite, auf sozialen 

Medien, Präsentationen, Werbeaktionen (z.B. Werbetafel) und Medien zu platzieren bzw. zu verbreiten.  

 

1.7. Die Besucher der Veranstaltung verpflichten sich, dem Veranstaltungseigentum mit Sorgfalt zu begegnen und 

die Ordnung in den Pavillons und den umliegenden Flächen aufrechtzuerhalten.  

 

1.8. Die Organisatoren behalten sich das Recht vor, Änderungen an diesen Regeln bzw. Bedingungen bis 

einschließlich dem 14. September 2017 vorzunehmen. Informationen über die Änderungen werden auf der 

offiziellen Verkaufswebseite der Tickets veröffentlicht: www.oktoberfest2017.ticketforevent.com 

 

1.9. Die einzige und gültige Version der Regeln befindet sich auf der offiziellen Verkaufswebseite der Tickets: 

www.oktoberfest2017.ticketforevent.com. 

 

2. Ticketkategorien und -kosten   

 

2.1. Informationen zu den Kategorien und den aktuellen Kosten der Tickets, sowie Informationen für den Erwerb 

sind auf der offiziellen Webseite des Festivals www.ahk-oktoberfest.ru und auf der offiziellen Verkaufswebseite 

der Tickets www.oktoberfest2017.ticketforevent.com veröffentlicht.  

 

3. Bedingungen für die Ticketbuchung und -zahlung  

 

3.1. Ticketbuchung 
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Der Vorverkauf der Tickets zum Oktoberfest erfolgt ausschließlich über die offizielle Verkaufswebseite 

www.oktoberfest2017.ticketforevent.com. Auch während der Veranstaltungstage können die Tickets auf der 

genannten offiziellen Verkaufswebseite erworben werden. Der Verkauf von Eintrittskarten am Veranstaltungsort 

ist nicht möglich.  

 

Für die Buchung eines Tickets müssen Sie sich vorher registrieren. Wenn Sie registriert sind, wählen Sie die 

gewünschte Anzahl der Tickets oder Tische (für 10 Personen) auf der Hauptseite der Veranstaltung und klicken Sie 

auf die Auswahl „Weiter“. Geben Sie anschließend die Kontaktinformationen des Teilnehmers sowie Details zum 

Unternehmen an, das in Rechnung gestellt werden soll.  

Bitte beachten Sie, dass für jeden Teilnehmer eine individuelle Registrierung notwendig ist, da das Ticket auf den 

Namen des Teilnehmers ausgestellt wird und nicht an Dritte übertragbar ist. Sollten Sie die genaue Anzahl 

und/oder den Namen der Teilnehmer nicht kennen, haben Sie die Möglichkeit, mehrere Tickets auf den Namen 

einer Person zu buchen, um zu einem späteren Zeitpunkt die Daten der Teilnehmer über den persönlichen 

Account zu aktualisieren. Für die Erstellung eines persönlichen Accounts benötigen sie ein individuelles Passwort 

bei der Registration.  

Nach der Buchung erhalten Sie eine spezielle Bestellnummer (ID) für den Teilnehmer.  

3.2. Zahlung 

3.2.1. Für juristische Personen:  

 

Für die Zahlung (Einzelkarte oder Tisch) durch eine juristische Person wählen Sie bei der Registration im Feld des 

Bestellers die Auswahl „Juristische Person“ und geben Sie die Firmendaten ein.  

Im Weiteren wählen Sie die Bezahlungsmethode aus. Die Zahlung kann per Kreditkarte oder Banküberweisung 

durchgeführt werden. 

 

 Zahlung per Banküberweisung 

Nach Zahlung per Banküberweisung erhalten Sie zur Bestätigung Ihres Kaufs eine Pro-forma-Rechnung. 

Anschließend erhält die Buchhaltung Ihrer Firma eine standardisierte Rechnung von OOO „Informationszentrum 

der Deutschen Wirtschaft“, dem Organisator der Veranstaltung. Zum Abschluss erhalten Sie das Ticket im PDF-

Format an die von Ihnen angegebene E-Mail-Adresse.  

Sie haben auch die Option, Ihr Ticket selbständig über den persönlichen Account runterzuladen, wenn Sie sich 

zuvor im System „Ticket4Event“ registriert haben.  

 

Bei Zahlung per Überweisung erhalten Sie die buchhalterischen Unterlagen vom Veranstalter OOO 

„Informationszentrum der Deutschen Wirtschaft“ (OOO „Infozentrum“).  

 

Die Buchung ist binnen 10 Tagen nach Kauf zu begleichen, andernfalls wird sie automatisch storniert. 

 

 Zahlung per Kreditkarte 

Bei Zahlung per Kreditkarte erhalten Sie ein E-Ticket und einen Abrechnungsbeleg im elektronischen Format. Sie 

erhalten bei der Zahlung per Kreditkarte nicht die buchhalterischen Unterlagen. 

Die Buchung ist binnen 72 Stunden zu begleichen, andernfalls wird sie automatisch storniert.  

Nach der Bestätigung der Zahlung erhalten Sie das Ticket im PDF-Format an die von Ihnen angegebene E-Mail-

Adresse. 

 

Sie haben auch die Option, Ihr Ticket selbständig über den persönlichen Account runterzuladen.  
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ACHTUNG! Die buchhalterischen Unterlagen erhalten Sie nur dann vom Veranstalter OOO 

„Informationszentrum der Deutschen Wirtschaft“, wenn Sie die Zahlung per Banküberweisung durchgeführt 

haben.  

 

3.2.2. Für natürliche Personen 

 

Für die Zahlung (Einzelkarte oder Tisch) durch eine natürliche Person wählen Sie bei der Registration im Feld des 

Bestellers die Auswahl „natürliche Person“ und geben Sie die Firmendaten ein. Im Weiteren wählen Sie die 

Bezahlungsmethode aus. Sie können die Zahlung per Kreditkarte durchführen.  

Bei Zahlung per Kreditkarte erhalten sie ein E-Ticket und einen Abrechnungsbeleg im elektronischem Format. Bei 

Zahlung per Kreditkarte erhalten Sie keine buchhalterischen Unterlagen.  

 

Die Buchung ist binnen 72 Stunden nach Kauf zu begleichen, andernfalls wird sie automatisch storniert. 

 

Nach der Bestätigung der Zahlung erhalten Sie das Ticket im PDF-Format an die von Ihnen angegebene E-Mail-

Adresse.  

 

Sie haben auch die Option, Ihr Ticket selbständig über den persönlichen Account runterzuladen. 

 

4. Änderung von Angaben 

  

Über Ihr Konto können Sie bis spätestens 72 Stunden vor Beginn der Veranstaltung die Angaben über die 

Teilnehmer ändern. Für den Zugang auf Ihren Account benötigen Sie Ihre E-Mail-Adresse und Ihr Passwort, die Sie 

bei der Registration angegeben haben.  

Wenn Sie andere, in der Bestellung angegebene Informationen ändern möchten, kontaktieren Sie den 

technischen Support der Veranstaltung: 

Telefon: +7 (499) 272-47-11  

E-Mail: support@ticketforevent.com  

Skype: ticket.support 

Bei weiteren Fragen können Sie sich an die Organisatoren der Veranstaltung wenden:  

Marina Timonina 

Telefon: +7 (495) 234-49-50 ext. 2785 

E-mail: timonina@russland-ahk.ru  

Marina Kalintseva 

Telefon: +7 (495) 234-49-50 ext. 2990 

E-mail: kalintseva@russland-ahk.ru  

 

5. Stornierung der Teilnahme und Rückerstattung  

Eine Stornierung ist bei jedem Teilnehmer möglich, wenn sie bis spätestens 72 Stunden vor Beginn der 

Veranstaltung erfolgt. Für eine Stornierung wenden Sie sich bitte an die Organisatoren der Veranstaltung: 

Marina Timonina 

Telefon: +7 (495) 234-49-50 ext. 2785 

E-mail: timonina@russland-ahk.ru  

Marina Kalintseva 

Telefon: +7 (495) 234-49-50 ext. 2990 

E-mail: kalintseva@russland-ahk.ru  
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6. Einlass von Minderjährigen   

 

6.1. Am 14. und 15. September (Donnerstag und Freitag) ist der Besuch der Veranstaltung für Personen unter 18 

Jahren nicht gestattet. Für die Teilnahme am Oktoberfest ist es notwendig, ein gültiges Dokument vorzuzeigen, 

das Ihr Alter bestätigt.  

  

6.2. Personen unter 18 Jahren sind für die Veranstaltung am 16 September (Samstag) nur in Begleitung eines 

Erwachsenen (18+) zugelassen.  

 

6.3. Der Eintritt für Kinder unter 7 Jahren ist am 16. September (Samstag) frei.  

 

6.4. Der Erwerb von Kinder-Tickets ist nur in Verbindung mit einem Erwachsenen-Ticket möglich.  

 

7. Aufenthalt auf dem Veranstaltungsterritorium  

 

7.1. Der Zugang in die Botschaft ist nur mit einem gültigen Ticket (und dem darauf befindlichen Barcode) in 

physischer oder elektronischer Form und gegen Vorlage des Reisepasses möglich.  

  

Wichtig! Der Zugang in die Botschaft erfolgt durch den Barcode, der auf dem Ticket abgebildet ist und gegen 

Vorlage eines Ausweisdokumentes, welches die Identität des Besuchers bestätigt. Bei fehlendem Ticket und 

Pass wird Ihnen der Eintritt verwehrt.  

7.2. Das Ticket muss bis zum Ende der Veranstaltung aufbewahrt werden. Die Weitergabe des Tickets an Dritte ist 

nicht gestattet.   

 

7.3. Die Besucher erhalten am Donnerstag und Freitag am Eingang als Nachweis für ein gültiges Ticket ein 

Armband. 

 

7.4. Das Armband am Donnerstag und Freitag muss während des gesamten Veranstaltungstages getragen 

werden. Die Weitergabe des Armbandes an andere Personen ist untersagt.  

 

7.5. Die Organisatoren der Veranstaltung behalten sich das Recht vor, jeden Besucher nach der Verfügbarkeit 

eines Tickets und des Armbandes zu prüfen. Bei fehlendem Ticket oder Armband kann der Besucher des 

Veranstaltungsgeländes verwiesen werden.  

 

8. Essen auf dem Veranstaltungsgelände 

 

8.1. Getränke und Speisen sind bereits im Eintrittspreis für den Donnerstag und Freitag inbegriffen (All-inclusive).  

 

8.2. Der Eintrittspreis für eine Person am Samstag beinhaltet: Getränke (zur Auswahl stehen 2 Liter Bier oder 2 

Gläser Wein, nicht-alkoholische Getränke), sowie traditionelle bayerische Vorspeisen, Hauptgericht und Dessert.  

 

8.3. Auf der Veranstaltung ist das Durchlaufen des Geländes mit Lebensmitteln und Getränken nicht gestattet.  

 

8.4. Am Samstag ist die Mitnahme von Kindernahrung nur Besuchern mit Kindern erlaubt.  

 

9. Während der Veranstaltung ist es verboten  

 

9.1. Gegen Brandschutzbestimmungen und andere Regeln öffentlicher Plätze zu verstoßen. 

 



9.2. Gegen den Rauchverbot (einschließlich E-Zigaretten) zu verstoßen, mit Ausnahme an den dafür ausgelegten 

Raucherbereichen, das Gelände zu verschmutzen und gegen die allgemeine Ordnung zu verstoßen.   

 

9.3. Foto- und Videoaufnahmen in den Diensträumen (Ankleideräume, Neben- und Verwaltungsräume, hinter den 

Kulissen usw.) zu machen.  

 

9.4. Auf dem Veranstaltungsgelände im stark alkoholisierten Zustand zu befinden oder unter Einfluss von Drogen 

jeglicher Art zu stehen.   

 

9.5. Nahrung und Getränke in das Veranstaltungsgelände einzuführen. 

 

9.6. Das Mitführen von folgenden Stoffen oder Gegenständen auf das Gelände der Deutschen Botschaft sind nicht 

gestattet: Alkohol, explosive Stoffe und Waffen, giftige und ansteckende Substanzen, leicht entzündbare 

Flüssigkeiten, sowie andere gefährliche Stoffe und Gegenstände, die eine Gefahr für Gäste und Organisatoren 

darstellen können.  

 

10. Kontaktdaten der Organisatoren 

 

Bei weiteren Fragen können Sie sich an die Organisatoren der Veranstaltung wenden:  

Marina Timonina 

Telefon: +7 (495) 234-49-50 ext. 2785 

E-mail: timonina@russland-ahk.ru  

Marina Kalintseva 

Telefon: +7 (495) 234-49-50 ext. 2990 

E-mail: kalintseva@russland-ahk.ru  
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